[bookmark: _GoBack]Notulen Algemene Ledenvergadering DZOH
Maandag 17 december 2018

Aanvang: 19.30 uur
Aanwezig: zie presentielijst (53 leden aanwezig)
Afwezig met kennisgeving: Hans Evers, Ronald Gooijer, Johan Oudman, Ruud Klingenberg, Dennis Hummel
Agenda:

1. Opening
· Warner opent de vergadering (Rinze geblesseerd). Noemt afmeldingen. Redelijke opkomst.
2. Mededelingen
· Wijziging agenda (Berry niet herkiesbaar).
3. Vaststellen notulen vorige Algemene Ledenvergadering
· Algemene Ledenvergadering 06 december 2017
· MvdM: Bordjes? Begin 2019 (GH)
· Er is inmiddels een nieuwe consul (PR)
· Notulen worden goedgekeurd
4. Vaststellen Huishoudelijk Reglement seizoen 2018-2019
· Wijzigingen besproken, punt 47 kledingcommissie (niet verantwoordelijk voor uitreiken andere materialen naast kleding) wordt aangepast.
· Het HHR wordt vastgesteld
5. Jaarverslag secretaris
· Goedgekeurd
6. Jaarverslag penningmeester
· Makkelijk jaar wat het maken van de cijfers betreft, normaal meer gepuzzel.
· Huisvesting lijkt heel gunstig, maar is een boekhoudkundig verhaal. Is allemaal in de lijn der verwachting.
· Personeelskosten: vergoeding kantinepersoneel? Alleen beheerder (€3000,- voor 2 personen)
· Wedstrijdkosten iets hoger (buskosten en zaalvoetbal).
· Uitgavenniveau sponsorcommissie prima
· 4890 te laag ingeschat, had hoger gemoeten. Oorzaak kosten is niet inbare contributies. Moeten we wat aan doen! (WK) Wat te doen? Warner bespreekt clubcollect. (SK) Wellicht ook alle facturatie sponsoring via clubcollect laten gaan? Geen garantie van inkomsten, blijft onze verantwoordelijkheid. Bestuur gaat ermee aan de slag, echter de discussie over clubcollect is al gevoerd binnen het bestuur en besloten is hier niet mee in zee te gaan (te hoge kosten, te weinig garanties, verantwoordelijkheid blijft bij bestuur om oninbare contributies te innen). Acties door het bestuur zelf hebben er ook al toe geleid dat er na vorig seizoen nog maar een klein bedrag (t.o.v. gehele contributiebedrag) oninbaar is gebleken. Bestuur zou wel strakker moeten sanctioneren, eerder moeten ingrijpen. Wellicht een aparte commissie hiervoor oprichten? Is wegens privacyregels niet de meest handige oplossing.
· Dalende omzet, hogere inkoop. Hoe kan dat!? Bunker niet/nauwelijks meer open verklaart deels lagere omzet. Waarom het verschil tussen beide zo groot is, kan Warner niet goed uitleggen. Kantine wellicht organisatorisch niet helemaal goed geregeld? Inkoopprijzen gestegen? Wellicht maatregelen treffen (voorraadbeheer). (JT) Verpachten? Warner weet niet of dat verstandig is. We hebben de omzet ook nodig! Vaste percentages? Alles kan, maar nu nog geen concrete ideeën. (NS) Hoe is het geregeld met De Klok (drankenleverancier)? Wellicht afspraken maken over manieren van bestellen! (CF) Er worden ook zaken ontvreemd! Vorige beheerder kocht ook buiten De Klok om, gebeurt nu niet. (GdB) BWM gedaald (flink!), hoe kan dat? Analyse maken, leermomenten. Warner geeft aan dat het eigen gebruik niet (goed) is genoteerd. Heeft invloed op BWM. Analyse volgt. We moeten met een goed verhaal komen. Eigen gebruik wordt dit seizoen beter bijgehouden (FA). Bijsturen, verantwoordelijkheid bestuur (AB). Ook in andere ruimtes (businessclub e.d.) moet het eigen gebruik beter worden bijgehouden. Openingstijden beter in acht nemen. (DI) Computersystemen van kassa koppelen aan voorraad, eigen gebruik, meer kassa’s. (NS) Winterstop gebruiken om alles op orde te brengen. Processen moeten beter in beeld komen (MS). Uitgaven verdienen zich wel terug. Ligt bij het bestuur. Gebrek aan mankracht is ook debet aan het probleem. Mensen binnen de club gebruiken die hier verstand van hebben, winterstop gebruiken! NS vragen. Sleutelplan kantine bekijken. Alleen mensen achter de bar die daar iets te zoeken hebben.
· Totale lasten niet veel uit de pas (mede dankzij boekhoudkundige truc).
· Contributie lager, minder leden (66 leden). (AB) Hoe kunnen we leden behouden voor de vereniging. Vooral A-junioren lopen weg, stap naar senioren is een grote. Mails gestuurd naar voorzitter over technisch beleid, geen reactie. Hoe kan dat!? Voelt zich genegeerd/gepasseerd. Rinze weet niet meer hoe het toen gegaan is, kan er nu geen zinnig antwoord op geven. (KS) Gebrek aan communicatie, organisatorisch niet alles goed geregeld. (AB) commissies aanstellen om beleid te maken. Contributie, technisch beleid. Er wordt nu een trainer aangesteld, zonder dat er een TC is. Zou niet moeten kunnen. Belangrijk om een goede TC op te zetten, technisch beleid moet worden opgezet. Voetbal is het belangrijkst binnen de vereniging, moet weer de boventoon gaan voeren! (AB) Vraagt naar mening van voorzitter over dit geheel, Rinze geeft aan dat hij later aangeeft waarom hij stopt.
· (IvO) als we minder leden hebben, moeten de kosten voor de KNVB toch ook dalen? Kosten dalen wat de afdracht voor leden betreft wel, maar andere kosten stijgen weer.
· 8120 Meer borden, minder opbrengst. Hoe kan dat? Contracten bij sponsoring lopen bijvoorbeeld 3 jaar, worden in 1x betaald. Moet wel per contractjaar worden geboekt, gebeurt nu niet altijd.
· 8140 Sponsoring toernooien is blijven liggen. Niet alle sponsoren betalen wat ze moeten betalen. 
· 8591 BTW teruggave van de lichtmasten om veld 1.
· Verlies van €20.000,-. Broekriem aanhalen!!!
7. Verslag kascommissie 
· Jaap Boers namens de kascommissie: Cijfers bekeken, probleempunten benoemd. Cijfers kloppen. Decharge verleend. Vergadering stemt in.
8. Verkiezing kascommissie
· Jaap Boers treedt af. Marcel Speelman stelt zich beschikbaar, vergadering stemt in.
9. Verlichting kunstgrasveld en veld 2 (financiële regeling via gemeente Emmen)
· Gert Horstmann en Dylan Idema hebben het project opgepakt. Ledverlichting veld 2 en 4, gemeenteraad akkoord. Moet ook in ALV besproken worden, details op te vragen bij Gert en Dylan. Twee leningen aangegaan, 1 deel moet in 10 jaar worden terugbetaald, 1 deel in 25 jaar. Bekostigen we door een korting op de masten (100 euro per mast) en besparing op energiekosten. Kosten zijn €163,- per maand. Vergadering akkoord? Ja. (aantal onthoudingen van stemming).

10. Pauze
11. Vaststellen contributie seizoen 2018-2019
· Geen wijzigingen voorgesteld, vanuit de vergadering (AB) wordt voorgesteld om €1,- per kwartaal te verhogen. Er wordt besloten om tijdens een Extra ALV begin 2019 dit punt opnieuw op de agenda te plaatsen. De vergadering gaat akkoord.
· (GdB) geeft aan moeite te hebben met het feit dat dit punt vóór de begroting op de agenda staat. Het bestuur neemt dit mee voor de volgende ALV.

12. Vaststellen begroting seizoen 2018-2019 
· Wel bedrag op rekening; is vooruitbetaalde sponsoring. 
· Begroting ziet er redelijk goed uit, vereniging moet in principe geen winst maken. 
· Begroting is aan ons allen om waar te maken. 
· (AB) met de stofkam erdoorheen om te besparen waar dat kan.
· Kritisch naar alle posten kijken.
· (FA) Hoe kijkt Warner aan tegen de meerjarenbegroting? Staat van gebouwen. Warner geeft (als lid) aan zich zorgen te maken over alles wat op de vereniging af gaat komen. Noemt als voorbeeld het vervangen van het dak van de kantine. Gemeente heeft een bedrag ter beschikking gesteld, maar dat is bij lange na niet toereikend. Afhankelijk van externe financiers (banken). Zorgen over liquiditeit. Zorgen over de inkomstenkant, moeten we nu al mee bezig om inzichtelijk te krijgen waar de problemen komen. Terugkijkend naar verleden wellicht andere besluiten moeten nemen (qua investeringen). Zorgen dat we over een aantal jaren nog kunnen bestaan! (GG) we zijn met zijn allen de club, niet het bestuur is de club. Met een kleine club bestuurders kun je de club niet regelen, moeten gebruikmaken van capaciteiten binnen de vereniging. Pak uitgestoken handen aan. Kennis van voetbal, kennis van financiën. Schoon schip biedt ook kansen. Samen trefzeker moet weer terugkomen. 
· (KS) Hoe kan het dat de baten uit acties plots zo stijgen? Gebaseerd op stijging in leden van vriendenloterij die DZOH steunen na belactie 1ste selectie. Wellicht ook dit jaar een stijging door nog een belactie door 1ste selectie.
13. (Her)verkiezing bestuursleden
· Afgetreden en niet herkiesbaar:
· Johan Keen (aantal weken geleden gestopt). Heeft zijn impact gehad op de hele vereniging, heeft ontzettend veel gedaan voor de vereniging. Vanavond niet aanwezig, is erg jammer.
· Vanuit de zaal wordt opgemerkt dat de gang van zaken mede de schuld van het bestuur is, hebben Johan teveel zijn gang laten gaan (teveel taken op zich genomen).  
· Houdbaarheidsdatum verstreken, aldus Warner. 
· Jammer door achterdeur vertrokken (GG). Respect voor wat hij allemaal gedaan heeft. Moeten het niet meer hebben over wat er allemaal goed en fout gegaan is, respect moet de boventoon voeren. 
· (KS) mensen voelen zich niet altijd gehoord. Aangeboden handen worden niet altijd aangenomen. Signalen om ‘zaken’ bij mensen weg te nemen worden te weinig opgepakt. Geen dubbelfuncties meer toestaan. Mails zijn niet beantwoord.
· Clubliefde zoals het vroeger was, bestaat niet meer. Leden zijn consumenten geworden, iets doen is niet meer vanzelfsprekend. Mensen missen aansluiting, willen voor een dubbeltje op de eerste rang zitten.
· Aftredend en niet herkiesbaar:
· Rinze Savenije. Had aangegeven dat hij eerst door had willen gaan. Is met veel dingen tegelijk bezig. Zaken die Rinze wat bevreemden, maar had er geen last van. In deze functie altijd leden die tegen je zijn. Doordrongen van het feit dat er iets moet gebeuren, maar zonder steun van ‘maatje’ Warner ziet Rinze dit niet zitten. We moeten een bepaalde heuvel over, lukt Rinze niet in huidige samenstelling. Vanuit de zaal wordt opgemerkt dat het jammer is. Geeft hiermee een signaal af. (PR) 2020 een rol? Rinze geeft aan dat dat juist wel goed loopt. 
· Mochten er mensen opstaan die wat willen doen, wil Rinze dan wellicht blijven? Doet Rinze nu geen uitspraken over.
· (AB) Cruciale beslissingen de komende periode? Hoe? Bezig met samenstellen TC. Hoe ziet dat eruit? Rinze legt uit dat hij met een aantal mensen gesproken heeft, maar dat er nog geen TC is gevormd.. 
· Warner Jager (houdbaarheidsdatum verstreken, moe). Kijkt anders tegen bepaalde zaken aan dan aantal anderen binnen het bestuur. Doet wel zeer. Gezondheid speelt mee. Is er even uit geweest, is niet mee veranderd met de vereniging. 
· Aftredend en herkiesbaar
· Berry Kolmer (twijfelt al enige tijd). Bestuur is niet één geheel, kliekjesvorming. Teveel eilandjes binnen de vereniging. Last van, daarom stopt Berry.
· (GS) te weinig diversiteit binnen bestuur? Wil Berry niet over uitweiden. Persoonlijke keuze. Blijft altijd en overal dat mensen achter je rug om praten. 
· Laat een goede groep bij sponsoring achter.
· Speelt het mee dat er mensen zijn die rancune hebben tegen nu plots aftredende bestuursleden? Nee. 
· (KB) blijven de mensen die geen verandering willen nu zitten en vertrekken de mensen die willen doorpakken? Jeroen antwoordt dat dat zeker niet het geval is, de mensen die blijven zitten, willen ook graag dat er zaken veranderen.
14. Rondvraag
· (MS) Er zal gekeken moeten gaan worden naar de huidige functie-samenstelling binnen het bestuur. Zijn alle functies nog noodzakelijk? Moeten er andere functies bij? Waar moet een (nieuw) bestuurslid aan voldoen? Er zal zeker een financiële commissie moeten worden aangesteld. Het bestuur geeft aan dat ook te willen en hiermee aan de slag te gaan. (GG) Financieel de zaken opsplitsen, daardoor beter overzicht. Bestuur geeft aan meerdere commissies aan te willen stellen om alles inzichtelijk te krijgen.
· (CF) Er is een schrijnend tekort aan vrijwilligers in de kantine, hoe pakken we dit aan? Voorstel is om bijvoorbeeld een belronde te doen om leden te informeren en te enthousiasmeren voor verschillende functies binnen de vereniging. (KS) Het inschrijfformulier zou moeten worden aangepast, zodat nieuwe leden meteen kunnen aangeven welke functie(s) zij eventueel zouden willen oppakken / interessant vinden. (MS) We moeten gebruikmaken van de kunde en kennis die binnen de vereniging al aanwezig is, maar nu over het hoofd gezien wordt. (DI) Mensen bij binnenkomst (aanmelding) beter informeren over hoe het gaat binnen de vereniging.
· (MvdM) Communicatie moet beter. Website, andere media meer aanspreken. Geeft aan beschikbaar te zijn om hiermee aan de slag te gaan. Bestuur neemt dit mee.
· (GG) Maak haast met het aanstellen van een nieuwe TC. Stelt voor om Alexander Boer (AB) te vragen dit op te pakken. Deze geeft aan hier wel over na te willen denken en te kijken of er mensen zijn binnen de club die zouden kunnen ondersteunen. De vergadering gaat akkoord met dit voorstel.
15. Sluiting
· Om 22.30 uur wordt de vergadering gesloten.


